Priloha c. 1b materialu k bodu c.  programu

Realizace nastroje pro fizeni IP adres (Risk asset management )
+ ServiceDesk, procesy, ITIL

Asset management: ANO/NE

Licence feseni pro pocet pocitac¢t : min 400

Moznost evidovat jakékoli dalsi objekty v minimalné 30x nasobku poctu licencim feseni pro pocet pocitact

Reeni obsahuje rozsahlou knihovnu softwarovych vzor — minimélné 25.000.

Redeni obsahuje rozsahla pravidla na rozpoznavani registti — minimalné 150.000.

Re$eni obsahuje automaticky mechanizmus pro odesilani hlavi¢ek nerozpoznaného software bez nutnosti
ruc¢niho zasahu a nasledny automaticky upgrade aktualizované softwarové knihovny.

Organizace pracovni plochy vychazi z prehledného stromu organizace se zaclenénym hardware a software.

Zakaznik ma plny pfistup k databazi a naprosto volnou moznost tvorby reportl od predpfipravenych vystupd,
pfes mozZnost expotru do Excelu az po moznost pfimého SQL dotazu do databaze.

Redeni obsahuje moZnost bezagentové detekce SW a HW.

Pozadavky na funkcionalitu/podpora procest — feSeni pro fFizeni nakladt spojenych s dodavani IT sluzeb: ANO/NE

Umoznuje podporu vsech proces(, které zadavatel potrebuje pro fizeni Zivotniho cyklu IT zdrojd souvisejicich s
provozem IT sluZzeb. Z doporucenych procesu ITIL, které musi navrZeny software podporovat musi byt v ramci
projektu realizovany procesy a funkce:

a) Software Asset Management - fizeni Zivotniho cyklu spojeného se softwarovymi aktivy; podpora
automatizace zjistovani informaci o konfiguracnich polozkach software; zautomatizovana podpora operativni
prace IT tymu spojena s feSenim a udrzenim softwarové Cistoty.

b) Asset and Configuration Management - podpora spravy konfigura¢ni databaze. Je umoznéno sledovani
vazby a vzajemné zavislosti mezi konfiguracnimi polozkami a uchovavana historie konfiguracnich polozek;
podpora automatizace zjistovani informaci o konfiguracnich polozkach hardware a software; zautomatizovand
podpora operativni prace IT tymu spojena se zménami konfiguracnich polozek.

UzZivatelské rozhrani je lokalizovano do cestiny.

Umoznuje generovani a tisk reportd.

Systém obsahuje znalostni databazi o software, automaticky udrZzovanou a publikovanou vyrobcem a
poskytovanou formou sluzby.

Je vyrfesen bezpecny pfristup do aplikace (Integrované prihlasovani do portalu i konzol, fizeni opravnéni
pristupu k informacim).

Portdl pro zaméstnance, manazery a IT tym.

Podpora vyuziti carovych kédu pfi operativni praci spojené s pofizovani a zavadénim novych majetkd .

Podpora inventarizace IT majetku s vyuzitim podpory ¢arovych koda.

Podpora vedeni navazné dokumentace.

Vlastnosti administrace feseni: ANO/NE

Pro administratory je plnd opravnéni k systému a tim i moZnost nezavisle na dodavateli systém modifikovat
podle ménicich se potfeb zadavatele (po dokonceni implementace) i ménit jeho konfiguraci véetné moznosti:

e Pfidavani a odebirani uzivatelld a jejich zarazovani do skupin.

e Pridavani a odebirani skupin, pridavani uzivatelskych roli.

» Nastaveni pristupovych prav k jednotlivym objektdm.

* Nastaveni posilani viceuroviiovych notifikaci a Gprava jejich obsahu.

e Moznost pridavat vlastni polozky do formulara.

* MozZnost nastaveni grafického vzhledu portdlu - skinovani.

Integrace s aplikacemi tretich stran: ANO/NE

Nativni integrace s Microsoft Active Directory. Automatické nacitani vztahu zaméstnance a jeho nadfizeného.
Automatické nacitani informaci o PC.

Integrace s nastroji pro spravu pracovnich stanic (VNC, RemoteDesktop, apod.).
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Import a export dat z Microsoft Excel.

Export dat do Microsoft Word.

Technické predpoklady: ANO/NE

VyuZiti databdze MS SQL pro ukladani dat (doddvka databaze neni soucdsti poptavky).

Integrace s Active Directory - automatické prihlasovani do aplikace (dodavka Active Directory neni soucasti
poptavky).

Podpora vyrobce ANO/NE

Agent pro koncovou stanici (pokud je vyZzadovan) musi byt poskytovan zdarma nebo musi byt zahrnut v cené
feseni.

Podpora vyrobce v rezimu 8x5 pro platformu i jeji provozni konfiguraci véetné politik na 5 let.






